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Au sujet de ce manuel
Ce manuel est destiné à permettre aux fournisseurs “Production” et “Pièces de 
rechanges” comme aux fournisseurs “Non production” (facture seulement) de 
configurer leur application afin de pouvoir engager le processus de validation 
avec PSA.
Les fournisseurs “Production” et “Pièces de rechanges” doivent effectuer les 

opérations suivantes
– Etape 1 Transporteur
– Etape 2 Bénéficiaire
– Etape 3 Références fournisseur
– Etape 4 Définition des UM (Unités de manutention)
– Etape 5 Définition des UC (Unités de conditionnement)
– Etape 6 Données de taxation
Les fournisseurs “Non production” (facture seulement) doivent effectuer les 

opérations suivantes:
– Etape 3 Références fournisseur
– Etape 6 Données de taxation

L ’étape 2 ne concerne que les sociétés qui facturent par l’intermédiaire d ’une 
société d ’affacturage
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Pas 1 Configurer les données transporteurs

Selectionnez transporteurstransporteurs en 
dessous du menu déroulant

Pour plus de détails, voir les manuels sous le menu aide.
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Pas 1 Configurer les données transporteurs

Sélectionner ajouterajouter
un un transporteurtransporteur

Pour plus de détails, voir les manuels sous le menu aide.
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Pas 1 Configurer données transporteurs Une fenêtre vide 
apparaît. Remplissez le 
champ obligatoire

Pour plus de détails, voir les manuels sous le menu aide.
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Pas 2 Configurer les bénéficiaires (Faculatif)

Sélectionner BénéficiaireBénéficiaire
sous le menu déroulant

Pour plus de détails, voir les manuels sous le menu aide.
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Pas 2 Configurer les bénéficiaires

Sélectionner
ajouterajouter un un 
bénéficiairebénéficiaire

Pour plus de détails, voir les manuels sous le menu aide.
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Pas 2 Configurer Bénéficiaire

Ces codes peuvent 
être obtenus auprès de 
PSA

Ces codes ne codes ne peuvent 
être obtenus qu‘auprès 
de PSA

Remplissez tous les champs 
obligatoiresobligatoires

Pour plus de détails, voir les manuels sous le menu aide.
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Pas 3 Configurer les articles fournisseur

Sélectionnez articles articles 
fournisseurfournisseur dans le 
menu déroulant

Pour plus de détails, voir les manuels sous le menu aide.
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Pas 3 Configurer les articles fournisseur

Sélectionnez
ajouterajouter des des 
articlesarticles

Pour plus de détails, voir les manuels sous le menu aide.
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Pas 3 Configurer les articles fournisseur

Remplissez tous les champs 
obligatoiresobligatoires

Selectionnez SauvegarderSauvegarder. 
Sélectionnez nouveaunouveau pour 
ajouter un nouvel article ou 
fermerfermer pour retourner à la 
page principale.

Pour plus de détails, voir les manuels sous le menu aide.
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Etape 3 Téléchargement des références fournisseur 

• Les fonctions de téléchargement permettent à un utilisateur de 
transmettre des factures, des avis d ’expédition et de charger les 
références fournisseur.
•La page suivante indique comment sélectionner et télécharger un 
ficher CSV.
•Pour savoir comment composer un fichier CSV veuillez vous 
reporter au manuel de téléchargement du portail Covisint.

For more information, select help menu.
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Etape 3 Téléchargement des références fournisseur

Choisissez 
Parcourir/browseParcourir/browse

Exemple d‘un fichier 
csv avec deux 
références

For more information, select help menu.
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Pas 4 Configurer les unités de manutention (UM)

Sélectionnez Unités de Unités de 
conditonnementconditonnement sous le 
menu déroulant

Pour plus de détails, voir les manuels sous le menu aide.
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Pas 4 Configurer les unités de manutention (UM) 

Sélectionnez ajouterajouter uneune UMUM

Pour plus de détails, voir les manuels sous le menu aide.
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Pas 4 Configurer l’information sur les UM 

Remplissez tous les champs 
obligatoires obligatoires 

Selectionnez SauvegarderSauvegarder. 
Sélectionnez nouveaunouveau pour 
ajouter une nouvelle UM ou 
fermerfermer pour retourner à la 
page principale.

Pour plus de détails, voir les manuels sous le menu aide.
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Pas 5 Configurer les unités de conditionnement (UC)

Sélectionnez ajouter une UCajouter une UC

Pour plus de détails, voir les manuels sous le menu aide.
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Pas 5 Configurer les unités de conditionnement (UC)

Remplissez tous les champs 
obligatoiresobligatoires pour les unités 
de conditionnement

Selectionnez SauvegarderSauvegarder. 
Sélectionnez nouveaunouveau pour ajouter 
une nouvelle UC ou fermerfermer pour 
retourner à la page principale.

Pour plus de détails, voir les manuels sous le menu aide.
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Pas 6 Configurer les taxes Sélectionnez TaxesTaxes dans le 
menu déroulant

Pour plus de détails, voir les manuels sous le menu aide.
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Pas 6   Configurer les taxes Sélectionner la taxe
correcte

• Si vous facturez de France – Chosissez TVA Française
•Si vous facturez du Royaume Unit - Choisissez TVA Grande Bretagne
•Si vous facturez d’Espagne - Choisissez TVA Espagne
•Si vous facturez d’un autre pays - Chosissez TVA Française

Pour plus de détails, voir les manuels sous le menu aide.



Page 22

Pas 6 Configurer informations taxes Selectionner le type de taxetype de taxe
et rentrer la descriptiondescription et le 
taux de taxetaux de taxe.

Sélectionner 
SauvegarderSauvegarder

Pour plus de détails, voir les manuels sous le menu aide.
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Contact Covisint 

Si vous avez besoin d’aide lors de la mise en place de l’application, 
veuillez-contacter notre Solutions and Support Analyst.

Covisint Europe
Rosane França Raffaella Amore
Tel: +31 (0) 20 311 8862 Tel: +31 (0) 20 311 8861
E-mail: rfranca@covisint.com E-mail: ramore@covisint.com

Si vous avez besoin d’aide pour vous connecter au site Covisint, veuillez-
contacter le helpdesk aux numéros à la page suivante.

mailto:rfranca@covisint.com
mailto:ramore@covisint.com
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Covisint Help Desk

Pays de l’appel Numéro gratuit Numéro direct
EU 866-273-5038 +1 248-696-1617
Canada 866-273-5038 +1 248-696-1617
Argentine 0800-333-0095 +1 248-696-1617
Australie 1800-787-355 +1 248-696-1617
Belgique 0800 999 85 +32 15-78-2630
Brésil 00817 200 3649 +1 248-696-1617
France 0800 91 68 77 +32 15-78-2633
Allemagne 0800 1860092 +32 15 78 2632
Italie 800 780 424 +32 15 78 2634
Japon 0066 33 821497 +1 248-696-1617
Malésie 800 80 7658 +1 248-696-1617
Méxique 001800 903 2588 +1 248-696-1617
Philippines 800 1 116 0578 +1 248-696-1617
Portugal 800 832 058 +32 15-78-2630
Espagne 900 973 274 +32 15 78 2631
Suède 020 791 826 +32 15-78-2630
Taiwan 00801 14 8417 +1 248-696-1617
Thailande 001 800 1 3 200 4876 +1 248-696-1617
GB 08000 284 770 +32 15-78-2630
Vénézuela 0800 1 00 5987 +1 248-696-1617
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Personnes - contact PSA
Pour toute question relative au projet Web-EDI, merci de contacter … 

Rob Exell + 44 (0)2476 884383 robert.exell@mpsa.com

Pour toute question relative aux processus métier, merci de contacter …
Logistique
Alice Halter +33 (0)1 61452294 alice.halter@mpsa.com

Facturation (France)
Pascal Torchin +33 (0)1 61450560 pascal.torchin@mpsa.com
Facturation (UK)
Peggy Jouanne +33 (0)1 61450562 peggy.jouanne@mpsa.com
Pour toute question relative aux données de référence, merci de contacter …
Votre contact appro PSA dans la (les) usine(s) concernée(s)

PSA Help Desk +33 (0)3 84469000 

cx

mailto:robert.exell@mpsa.com
mailto:robert.exell@mpsa.com
mailto:alice.halter@mpsa.com
mailto:pascal.torchin@mpsa.com
mailto:peggy.jouanne@mpsa.com
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