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Comment commencer ?

13Configurer les détails du Site Site ExpExpééditieurditieurPas 5

16
Numéros de contact Covisint Europe – Help Desk -

PSA et spécifications techniques
Aide

9Configurer les détails de la SociSociééttéé FournisseurFournisseurPas 4

7Configurer relation FournisseurFournisseur – AcheteurAcheteur PSAPSAPas 3

5Configurer les préférences UtilisateurPas 2

3Portail Covisint – Supplier ConnectionPas 1
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Pas 1 Se connecter à Covisint et aller dans Supplier 
Connection

sur www.covisint.com

Entrer votre Mot de Mot de 
Passe iciPasse ici

Entrer votre 
Identifiant iciIdentifiant ici

Lien vers Supplier Supplier 
Connection PSA/MagnaConnection PSA/Magna
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Manuels sur le site web Covisint

Guides Utilisateur et Administrateur
Disponibles sur le portail Covisint
(Saisir son Identifiant et Mot de 
Passe, puis cliquer sur l’onglet
Formation)

Egalement disponible sous AideAide
dans Supplier Connection
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Pas 2 Configurer les préférences Utilisateur I) Sélectionner Modifier Modifier 
lesles prprééfféérences rences dans le
menu PrPrééfféérencesrences

II) Entrer langue 
préférée , fuseau 
horaire, vue Réception 
par défaut, adresse e-
mail et cliquer sur 
sauvegarder sauvegarder 
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La boîte de réception 
vous permet de voir 
les demandes et 
prévisions reçues 
soit par document 
soit par article

Cet exemple montre 
la vue pa articlesEtape 2 Boîte Boîte de de réceptionréception

Note : Les fournisseurs qui n’utilisent l’application que pour la facturation ne verront 
jamais de messages. Seuls les bulletins, de PSA ou de Covisint, apparaîtront
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Pas 3 Configurer la relation FournisseurFournisseur – AcheteurAcheteur PSAPSA

Choisir l‘icone 
d‘édition face au
partenaire 
commercial que vous 
voulez configurer!

Choisir Administrer la SociAdministrer la Sociééttéé

Pour plus de détails, voir les manuels sous le menu aide.
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Pas 3 Créer et configurer la relation partenaire FournisseurFournisseur –
AcheteurAcheteur PSAPSA

Entrer le COFORCOFOR (code 
fournisseur)

Entrer les conditions
d'escompte en cas de paiement
anticipé ... si applicables

Pour plus de détails, voir les manuels sous le menu aide.
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Pas 4 Configurer les détails de SociSociééttéé FournisseurFournisseur

Choisir l‘icone 
d‘édition face à 
Information généraleInformation générale

Choisir Administrer la Administrer la 
SociSociééttéé

Pour plus de détails, voir les manuels sous le menu aide.
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Pas 4 Configurer les détails de SociSociééttéé FournisseurFournisseur

Pour plus de détails, voir les manuels sous le menu aide.

Remplir tous les 
champs 
obligatoiresobligatoires
Remplir tous les 
champs 
obligatoiresobligatoires
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Pas 4 Configurer les détails de SociSociééttéé FournisseurFournisseur

Remplir tous les 
champs 
obligatoiresobligatoires!

Pour plus de détails, voir les manuels sous le menu aide.
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Pas 4 Configurer les détails de SociSociééttéé FournisseurFournisseur

Vérifier que
Générer les N° Générer les N° 
d‘étiquettesd‘étiquettes est 
coché

Remplir tous les 
champs 
obligatoiresobligatoires!
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Step 5 Définir l’information pour l’expéditeur

Le point d’expédition du fournisseur fait partie de la relation logistique entre
votre Société et le site (et quai de déchargement) PSA auxquels sont 
destinées vos livraisons. Pour commencer la mise en place de cette relation 
suivez les étapes indiquées dans les pages suivantes. La suite de la  
configuration est définie dans l’étape 1 du processus de validation PSA 
(définition de la relation logistique). Pour plus d’information reportez-vous à 
l’aide dans Supplier Connection

Fournisseur

Site
d’expédition
fournisseur

Expéditeur

Vendeur

PMC 
Parts 

Centre
Gate 3

Peugeot 
Motor 

Company 

Destinataire

Client

Pour plus de détails, voir les manuels sous le menu aide
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Pas 5 Configurer les détails du Site Site ExpExpééditiondition FournisseurFournisseur

Choisir Administrer la Administrer la 
sociétésociété

Configurer le site 
expéditeur

Pour plus de détails, voir les manuels sous le menu aide.



Page 15

Pas 5 Configurer le site expéditeur

Remplir tous les champs 
obligatoiresobligatoires!

Pour plus de détails, voir les manuels sous le menu aide.
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Contact Covisint 

Si vous avez besoin d’aide lors de la mise en place de l’application, veuillez-
contacter notre Solutions and Support Analyst.

Covisint Europe
Rosane França Raffaella Amore
Tel: +31 (0) 20 311 8862 Tel: +31 (0) 20 311 8861
E-mail: rfranca@covisint.com E-mail: ramore@covisint.com

Si vous avez besoin d’aide pour vous connecter au site Covisint, veuillez-
contacter le helpdesk aux numéros à la page suivante.

mailto:rfranca@covisint.com
mailto:ramore@covisint.com
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Covisint Help Desk

Pays de l’appel Numéro gratuit Numéro direct
EU 866-273-5038 +1 248-696-1617
Canada 866-273-5038 +1 248-696-1617
Argentine 0800-333-0095 +1 248-696-1617
Australie 1800-787-355 +1 248-696-1617
Belgique 0800 999 85 +32 15-78-2630
Brésil 00817 200 3649 +1 248-696-1617
France 0800 91 68 77 +32 15-78-2633
Allemagne 0800 1860092 +32 15 78 2632
Italie 800 780 424 +32 15 78 2634
Japon 0066 33 821497 +1 248-696-1617
Malésie 800 80 7658 +1 248-696-1617
Méxique 001800 903 2588 +1 248-696-1617
Philippines 800 1 116 0578 +1 248-696-1617
Portugal 800 832 058 +32 15-78-2630
Espagne 900 973 274 +32 15 78 2631
Suède 020 791 826 +32 15-78-2630
Taiwan 00801 14 8417 +1 248-696-1617
Thailande 001 800 1 3 200 4876 +1 248-696-1617
GB 08000 284 770 +32 15-78-2630
Vénézuela 0800 1 00 5987 +1 248-696-1617
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Personnes de contact PSA

Pour toute question relative au projet Web-EDI, merci de contacter … 
Rob Exell + 44 (0)2476 884383 robert.exell@mpsa.com

Pour toute question relative aux processus métier, merci de contacter …
Logistique
Alice Halter +33 (0)1 61452294 alice.halter@mpsa.com
Facturation (France)
Pascal Torchin +33 (0)1 61450560 pascal.torchin@mpsa.com
Facturation (UK)
Peggy Jouanne +33 (0)1 61450562 peggy.jouanne@mpsa.com
Pour toute question relative aux données de référence, merci de
contacter …
Votre contact appro PSA dans la (les) usine(s) concernée(s)

PSA Help Desk +33 (0)3 84469000

cx

mailto:robert.exell@mpsa.com
mailto:robert.exell@mpsa.com
mailto:alice.halter@mpsa.com
mailto:pascal.torchin@mpsa.com
mailto:peggy.jouanne@mpsa.com
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Configuration Technique Requise - Prérequis

Microsoft Internet Explorer IE 5.5 SP2 
ATTENTION : Les navigateurs fonctionnant sous Macintosh     

ne sont pas supportés
Connexion à Internet (56K ou plus recommandée)
Adobe Acrobat Reader (pour l’affichage des rapports à

imprimer).
– Vous pouvez le télécharger gratuitement depuis le site 

suivant :
http://www.adobe.com/products/acrobat/readstep.html

– Merci de voir  page suivante pour sa configuration
Processeur 300 MHz (ou supérieur recommandé)
64 Mo de RAM (ou plus recommandé)

http://www.adobe.com/products/acrobat/readstep.html
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Configuration Technique Requise – Configuration Adobe Acrobat

Merci de vérifier que vous avez choisi les préférences suivantes
La dernière version d’Adobe Acrobat Reader peut également être téléchargée depuis le Portail
Covisint
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