
PSA Supplier Connection

Facture à partir d ’un avis d ’expédition transmis
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Comment démarrer ?

18
Services d’assistance COVISINT Europe 

PSA - Recommandations techniques
Aide

14Envoyer la factureEtape 3

12Imprimer la factureEtape 2

3Créer une nouvelle factureEtape 1
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Sélectionnez facture depuis un AVIEXP 
dans le menu Créer

Etape 1 Créer une nouvelle facture à partir d’un AVIEXP
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Etape 1 Créer une nouvelle facture à partir d’un AVIEXP

Sélectionnez le client



Page 5

Etape 1 Créer une nouvelle facture à partir d’un AVIEXP

Choisissez l‘avis l‘avis 
d‘expédition à facturerd‘expédition à facturer
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Etape 1 Créer une nouvelle facture à partir d’un AVIEXP

Cliquez sur continuer
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Etape 1 Créer une nouvelle facture à partir d’un AVIEXP

Remplissez les 
champs obligatoires

2. Clickez sur aller 
ausx détails
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Etape 1 Créer une nouvelle facture à partir d’un AVIEXP

Clickez sur Ajouter 
un article
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Etape 1 Créer une nouvelle facture à partir d’un AVIEXP

Contrôlez et ajustez, 
si nécessaire, les 

champs ouverts à la 
modification 
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Etape 1 Créer une nouvelle facture à partir d ’un AVIEXP

Clickez sur Contrôler 
la facture pour vérifier 

que tout est correct
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Etape 2 Impression de la facture

Imprimer la 
facture
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Etape 2 Impression de la facture
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Etape 3 transmission de la facture

Clickez sur Envoyer 
pour transmettre 

votre facture
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Le résultat
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Contact Covisint 

Si vous avez besoin d’aide lors de la mise en place de l’application,
veuillez-contacter notre “Solutions and Support Analyst”.

Covisint – Compuware Europe
P.O. Box 12933
1100AX Amsterdam - NL
Tel:  +31 (0) 20 311 8861 / 8862
Fax: +31 (0) 20 311 6220 
E-mail: EU-Connexion-L2@covisint.com

Si vous avez besoin d’aide pour vous connecter sur le site Covisint,
veuillez-contacter le helpdesk aux numéros à la page suivante.

mailto:EU-Connexion-L2@covisint.com
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Covisint Help Desk

Pays de l’appel Numéro gratuit Numéro direct
EU 866-273-5038 +1 248-696-1617
Canada 866-273-5038 +1 248-696-1617
Argentine 0800-333-0095 +1 248-696-1617
Australie 1800-787-355 +1 248-696-1617
Belgique 0800 999 85 +32 15-78-2630
Brésil 00817 200 3649 +1 248-696-1617
France 0800 91 68 77 +32 15-78-2633
Allemagne 0800 1860092 +32 15 78 2632
Italie 800 780 424 +32 15 78 2634
Japon 0066 33 821497 +1 248-696-1617
Malésie 800 80 7658 +1 248-696-1617
Méxique 001800 903 2588 +1 248-696-1617
Philippines 800 1 116 0578 +1 248-696-1617
Portugal 800 832 058 +32 15-78-2630
Espagne 900 973 274 +32 15 78 2631
Suède 020 791 826 +32 15-78-2630
Taiwan 00801 14 8417 +1 248-696-1617
Thailande 001 800 1 3 200 4876 +1 248-696-1617
GB 08000 284 770 +32 15-78-2630
Vénézuela 0800 1 00 5987 +1 248-696-1617
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Vos contacts PSA
Pour toute question relative au projet Web-EDI, merci de contacter … 

Rob Exell + 44 (0)2476 884383 robert.exell@mpsa.com
Pour toute question relative aux processus métier, merci de contacter …
Facturation (France)
Pascal Torchin +33 (0)1 61450560 pascal.torchin@mpsa.com
Facturation (UK)
Peggy Jouanne +33 (0)1 61450562 peggy.jouanne@mpsa.com
Pour toute question relative aux données de référence, merci de contacter …
Votre contact appro PSA dans la (les) usine(s) concernée(s)

PSA Help Desk +33 (0)3 84469000

cx

mailto:robert.exell@mpsa.com
mailto:robert.exell@mpsa.com
mailto:robert.exell@mpsa.com
mailto:robert.exell@mpsa.com
mailto:pascal.torchin@mpsa.com
mailto:peggy.jouanne@mpsa.com


Page 18

Configuration Technique Requise - Pré requis
Microsoft Internet Explorer IE 5.5 SP2 
ATTENTION : Les navigateurs fonctionnant sous Macintosh     ne 

sont pas supportés
Connexion à Internet (56K ou plus recommandée)
Adobe Acrobat Reader (pour l’affichage des rapports à imprimer).

– Vous pouvez le télécharger gratuitement depuis le site suivant :
http://www.adobe.com/products/acrobat/readstep.html

– Merci de voir  page suivante pour sa configuration
Processeur 300 MHz (ou supérieur recommandé)
64 Mo de RAM (ou plus recommandé)

http://www.adobe.com/products/acrobat/readstep.html
http://www.adobe.com/products/acrobat/readstep.html
http://www.adobe.com/products/acrobat/readstep.html
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Configuration Technique Requise –Adobe Acrobat Reader
Merci de vérifier que vous avez choisi les préférences suivantes
La dernière version d’Adobe Acrobat Reader peut également être téléchargée depuis le Portail
Covisint
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